
臺北市五分埔是臺灣知名度高的服飾批發商圈，近年
來網路購物電子商務平臺興起，越來越多的消費者選
擇網路購物來購買服飾，這對臺灣最大的成衣批發市
場可說是一大衝擊。五分埔地區交通方便，有上千家
的服飾店，希望藉由經營業者及顧客的問卷調查，初
步了解商圈發展現況，以提供未來持續發展的建議。

希望藉由研究達到以下目的 : 分析五分埔服飾業者的
興衰、分析電子商務對五分埔服飾業的影響、探討批
發業者的批貨來源地與經營策略、探討顧客的來源地
與消費習慣。

研究方法：

採取資料分析法及問卷調查法進行研究。地圖及衛星
影像資料分析採用中央研究院台灣百年歷史地圖網站
上的開放圖資。

 五分埔商圈示意圖

 五分埔服飾廣場

研究範圍：

以臺北市信義區忠孝
東路五段、松仁路以
東、中坡北路一帶的
永吉里五分埔商圈為
主要研究範圍。

一、五分埔成衣商圈的崛起

• 五分埔的發展始於民國四十七年，台北市政府於五
分埔規劃了近一千兩百間一樓高的小坪數住宅來安
置八七水災後無家可歸的榮民。

• 民國 50 年代中南部民眾北上謀生,多選擇在五分埔
地區從事成衣加工,成衣批發商逐漸聚集的狀況下，
五分埔發展為頗具規模的成衣加工及批發市場。

• 當時兩百多家製衣廠除了供應臺灣市場外，日本、
新加坡甚至中東地區的訂單聞風而來，客商不斷，
使五分埔更加的繁榮。

二、服飾批發業的轉型與生存之道

• 1980年代中期以後，新臺幣的匯率較不穩定，本地
勞工短缺及工資上漲等因素，使五分埔的成衣價格
已不具出口競爭力，且服飾流行感已敵不過進口貨，
使原本的成衣加工業者逐漸轉型為進口服飾批發業
者。

• 服飾的產品生命週期短，流行一直在變，使五分埔
扮演著時尚先驅的角色，是臺灣流行時尚的心臟地
帶。

三、網購興起對五分埔實體店鋪的影響

• 網路購物平臺電子商
務的興起對傳統商圈
來說是一大衝擊，五
分埔店舖的租金成本
與攤商日漸沒落的原
因密不可分。

四、商圈經營現況問卷調查
(一)批發業者問卷

受訪店家店齡 批貨來源地 批貨客源比例

• 受訪店家店齡在6年以下為主，共占65%。

• 受訪店家批發來源地多以日、韓為主，無店家從泰
國地區進口服飾。

• 批發客客源占70%以上的受訪店家共有64%。

(二)顧客問卷

受訪顧客年齡 一年內到五分
埔採購次數

網購是否影響
親自採買興致

• 本次受訪顧客居住地以新北市居多，共佔38%；臺北
市與其他縣市（桃園市居多）顧客也分別都是31%。

• 一年內親自到五分埔採購服飾3-5次者占12%；1-2次
者最多占69%；受訪者第一次到五分埔共19%。

• 網購共影響了68%的受訪者親自到五分埔地區購物的
性致，其餘未被影響的32%多為年長者及男性。

五、五分埔商圈未來發展的建議

優勢（S） 劣勢（W）

1.商圈周邊人潮眾多
2.知名度高
3.交通方便
4.服飾樣式眾多，可
一次購足
5.為批發商群聚地

1.店面租金高，年輕
客群少

2.商品品質可能低於
品牌服飾

3.街巷衛生環境需改
善

機
會
（O）

1.可結合網路
行銷

2.可重新裝潢
店面

3.可舉辦促銷
活動

SO1仿照百貨公司周
年慶促銷，提高媒
體曝光率

SO2網路與實體店面
相互拉抬廣告

WO1與娛樂節目合作
吸引年輕客源

WO2改善環境衛生

威
脅
（T）

1.網購興起
2.與其競爭商
圈興起

3.百貨公司商
品品質佳

ST1不斷發掘產品新
趨勢，以免落後其
他競爭地區

ST2透過商品價格低
於百貨公司，吸引
顧客

WT1發掘商圈新特色，
使消費者產生興趣

WT2贊助協辦服裝設
計相關科系競賽，展
示得獎作品，塑造高
品質形象

經過此次研究，了解了五分埔商圈的興衰及現況，近年
來網際網路的發展，帶動了電子商務的興起，壓縮了實
體店面業者的生存空間，然實體店面親身選購的樂趣，
是電子商務所無法替代的優勢。因此，業者應充分發揮
實體店面優勢，提升服飾品質，吸引零售客源，藉由與
學校相關科系的合作，開發新潮服飾，相信能為五分埔
商圈再創另一高峰。
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